
 

 

 

Aneks nr 15 
do Regulaminu 

Programu „BeneFito Program Korzyści BASF” (dalej „Program”) 
 

 
 

1. Działając na podstawie §10 ust. 2 Regulaminu Programu, Organizator niniejszym wprowadza 
następujące zmiany do Regulaminu: 
 
1.1. Paragraf 1 ust. 3 Regulaminu Programu otrzymuje nowe, następujące brzmienie: 

 
„3. Uczestnik Programu (dalej także „Uczestnik”) – podmiot profesjonalny dokonujący zakupu 
Towarów (a w szczególności Produktów Premiowanych) Organizatora w ramach prowadzonego 
gospodarstwa rolnego w celu ich wykorzystania (zużycia) w prowadzonym gospodarstwie rolnym 
tj. na cele związane wyłącznie z prowadzoną przez siebie zawodową działalnością rolniczą lecz 
nie mogą zostać wykorzystane na cele świadczenia usług na rzecz podmiotów trzecich.” 

 
1.2. Paragraf 1 ust. 5 lit. a Regulaminu Programu otrzymuje nowe, następujące brzmienie: 

 
 

„a. Użytkownik Główny - osoba upoważniona do reprezentowania Uczestnika, dokonująca w jego 

imieniu i na jego rzecz Rejestracji w Systemie w celu utworzenia Konta Uczestnika, a następnie (po 

zalogowaniu się na Konto) posiadająca pełny dostęp do wszystkich funkcjonalności Konta 

Uczestnika tj. dokonująca w imieniu Uczestnika wszelkich bieżących czynności i oświadczeń woli w 

Systemie związanych z jego uczestnictwem w Programie oraz z wykorzystaniem zgromadzonych 

BF Punktów. Organizator zastrzega prawo do weryfikowania, w czasie obowiązywania Programu, 

bezpośrednio z Uczestnikiem Programu, czy dana osoba wskazana jako Użytkownik Główny jest 

faktycznie uprawniona do reprezentowania danego Uczestnika. Organizator posiada również prawo 

weryfikacji zgodności imion i nazwisk osób upoważnionych do reprezentowania na podstawie 

dostępnych informacji w publicznych rejestrach w szczególności w CEiDG/KRS, a także żądania 

przedłożenia stosownych oświadczeń w formie pisemnej lub z użyciem podpisu elektronicznego od 

osób uprawnionych do reprezentacji Uczestnika zgodnie z odpowiednimi przepisami. W przypadku 

ujawnionych rozbieżności lub wątpliwości Organizator może zawiesić Konto Uczestnika do czasu 

uzyskania pisemnych oświadczeń, o których mowa w zdaniu poprzedzającym. W czasie 

zawieszenia Konta dostęp do Konta Użytkownika Głównego jest ograniczony funkcjonalnie, w 

sposób analogiczny do zakresu uprawnień  Użytkownika Pomocniczego. Użytkownik Główny może 

w Systemie wskazać poprzez poprawne wypełnienie odpowiedniego formularza elektronicznego– 

inne osoby fizyczne (jako Użytkowników Pomocniczych, o których mowa w lit b. poniżej), które po 

samodzielnym utworzeniu swoich Kont Użytkowników na Agroportalu, będą miały ograniczony 

funkcjonalnie dostęp do Konta Uczestnika w Systemie (polegający w szczególności na opcji 

podglądu Konta oraz możliwości wgrania na Konto Dowodów Zakupu potwierdzających zakupy 

Produktów Premiowanych dokonane przez Uczestnika), lecz możliwe będzie utworzenie lub 

dołączenie do Grupy Zakupowej, jednakże bez prawa dysponowania Saldem Konta (w tym bez 

prawa dokonywania Transferów w ramach Grupy Zakupowej).” 

 
1.3. Paragraf 1 ust. 5 lit. b Regulaminu Programu otrzymuje nowe, następujące brzmienie: 

 
 

„b. Użytkownik Pomocniczy – osoba fizyczna, która również utworzyła swoje Konto Użytkownika 

na Agroportalu (w trybie opisanym powyżej), upoważniona przez Użytkownika Głównego do 

ograniczonego, biernego dostępu do Konta Uczestnika. Użytkownik Pomocniczy w 

szczególności nie jest uprawniony do : 

1) dostępu do Modułu Korzyści i dysponowania Saldem Konta poprzez   
wykorzystywanie zgromadzonych BF Punktów  w drodze składania Zamówień na 
konkretne korzyści w postaci Rabatu lub Nagród  



 

 

 

2) złożenia oświadczenia o przekazywaniu BF Punktów na rzecz innego Uczestnika 
Grupy Zakupowej (Transfer Jednorazowy) – o ile ma zastosowanie; 

3) złożenia oświadczenia o przystąpieniu Uczestnika do Grupy Zakupowej lub 
wystąpieniu z niej; 

4) złożenia oświadczenia o przystąpieniu Uczestnika do Akcji Specjalnej lub deklaracji o 
woli wykorzystania BF Punktów na konkretną Nagrodę Specjalną; 

5) składania w imieniu Uczestnika oświadczenia o rezygnacji z uczestnictwa w 
Programie; 

6) wskazywania kolejnych Użytkowników Pomocniczych, 

które to uprawnienia zarezerwowane są wyłącznie dla Użytkownika Głównego. 

W razie zmiany Użytkownika Głównego upoważnionego do reprezentowania Uczestnika w związku 

z jego uczestnictwem w Programie na inną osobę fizyczną, osoba/osoby aktualnie umocowane do 

reprezentacji Uczestnika (na mocy odpowiednich przepisów) powinny powiadomić o tym 

Organizatora w drodze elektronicznej lub za pośrednictwem Infolinii w celu dokonania 

odpowiednich zmian w ustawieniach Systemu (lit.a powyżej zdanie drugie i nast. stosuje się 

odpowiednio) Zmiana Użytkownika Pomocniczego jest możliwa w każdym czasie w trybie 

opisanym w zdaniu poprzedzającym lub za pośrednictwem odpowiedniej funkcjonalności 

Systemu.” 

1.4. Paragraf 1 ust. 8 Regulaminu Programu otrzymuje nowe, następujące brzmienie: 
 

„8. Punkty BeneFito (dalej także „BF Punkty” oraz „BFP”) – punkty premiowe przyznawane 

Uczestnikom przez Organizatora w sposób określony w Zasadach Edycji za spełnienie określonych 

kryteriów tam wskazanych,  odnoszących się w szczególności do terminu i skali lub proporcji zakupu 

Produktów Premiowanych. BF Punkty przyznane w danym Okresie Edycji zachowują ważność do 

daty końcowej kolejnego Okresu Edycji ( tj. końcowej daty okresu trwania kolejnej Edycji, 

następującej bezpośrednio po Edycji, w jakiej BF Punkty zostały przyznane, a jeżeli nie została 

ogłoszona kolejna Edycja - przez 6 miesięcy od daty zakończenia Edycji, w której zostały 

przyznane) i mogą być w tym czasie wykorzystane – według wyboru Uczestnika w ramach 

postanowień niniejszego Regulaminu  – do uzyskania korzyści, bądź w postaci Rabatu (którego 

kwota zostanie wyliczona zgodnie z Przelicznikiem Rabatowym obowiązującym dla Edycji, w której 

zostały przyznane), bądź Nagrody wybieranej spośród aktualnie oferowanych w Module Korzyści 

Systemu, przy czym wybór dot. wykorzystania określonej liczby BF Punktów dla uzyskania korzyści 

w postaci Rabatu musi być dokonany przez Uczestnika w Systemie najpóźniej do określonego w 

Zasadach Edycji określonego dnia roku kalendarzowego („Termin Wyboru Rabatu”), w którym te 

BF Punkty zostały przyznane i w takim przypadku nota księgowa dokumentująca przyznany Rabat 

– opisana w ust.11 poniżej - zostanie wystawiona na Uczestnika z datą nie późniejszą niż 31 grudnia 

tego roku kalendarzowego). W następnym dniu po upływie Terminu Wyboru Rabatu (zdefiniowanym 

każdorazowo w Zasadach Edycji), BF Punkty niewykorzystane dla uzyskania Rabatu zostaną 

przeniesione do Salda 2 na Koncie Uczestnika. Żadne BF Punkty nie mogą być wykorzystywane 

po zarejestrowaniu w Systemie faktu Rezygnacji Uczestnika lub decyzji Organizatora o wykluczeniu 

Uczestnika z dalszego uczestnictwa w Programie.” 

 
 

1.5. W paragrafie 1 Regulaminu Programu po ustępie 11 „Rabat” dodaje się ustęp 11a w następującym 
brzmieniu: 
 

„11a. W ramach danej Edycji, w sposób szczegółowo określony w Zasadach Edycji, Organizator 

może wprowadzić dla Uczestników będących czynnymi podatnikami VAT [zgodnie z urzędowym 

Wykazem Podatników VAT] funkcjonalność polegającą na automatycznym generowaniu Zamówień 

Rabatu każdego 10. dnia danego miesiąca bez konieczności składania przez Uczestnika odrębnych 

Zamówień na Rabat.  Postanowienia zawarte w ust. 11 powyżej mają odpowiednie zastosowanie z 

uwzględnieniem odmiennych postanowień niniejszego ust. 11a. §5 ust. 2 Regulaminu stosuje się 

odpowiednio.” 



 

 

 

 
1.6. Paragraf 2 ust. 2 Regulaminu Programu otrzymuje nowe, następujące brzmienie: 

 
„2. Warunkiem koniecznym do dokonania Rejestracji Uczestnika i utworzenia Konta Uczestnika 
jest wejście na Podstronę Internetową Programu i przejście pełnej procedury Rejestracji, zgodnie 
z podaną tam instrukcją. Przed Rejestracją Uczestnik zobowiązany jest do zapoznania się z 
niniejszym Regulaminem wraz z jego załącznikami. Po zarejestrowaniu Uczestnik otrzymuje 
potwierdzenie przystąpienia do Programu (na podany obligatoryjnie nr telefonu komórkowego - 
wraz z linkiem do obowiązującego Regulaminu wraz z załącznikami oraz ewentualnie dodatkowo 
także na podany (opcjonalnie) adres e-mail). Niezwłocznie po wykonaniu opisanych w zdaniach 
poprzednich czynności, po zalogowaniu się na Konto Uczestnik powinien wgrać Dowód Zakupu 
obejmujący Produkty Premiowane Organizatora. Do czasu weryfikacji przez Administratora 
pierwszego załączonego Dowodu Zakupu dostęp do Konta będzie ograniczony funkcjonalnie 
(polegający w szczególności na opcji podglądu Konta oraz możliwości wgrania na Konto Dowodów 
Zakupu potwierdzających zakupy Produktów Premiowanych dokonane przez Uczestnika), 
jednakże bez prawa dysponowania Saldem Konta.” 
 
 

1.7. Paragraf 2 ust. 3 lit. b) Regulaminu Programu otrzymuje nowe, następujące brzmienie: 
 
„b)prawidłowe i kompletne wypełnienie w formie elektronicznej odpowiedniego Formularza 
Zgłoszeniowego, z podaniem wszystkich niezbędnych danych Uczestnika Programu  oraz 
złożenie Deklaracji przystąpienia do Programu; w przypadku jakichkolwiek zmian w danych 
podanych w Formularzu Zgłoszeniowym, należy powiadomić Administratora Programu w terminie 
7 dni od dnia zaistnienia danej zmiany. Organizator, ani Administrator, nie ponoszą 
odpowiedzialności za ewentualne szkody powstałe w konsekwencji niewywiązania się przez 
Uczestnika z obowiązku aktualizacji danych.” 
 

1.8. Paragraf 2 ust. 3 lit. d) Regulaminu Programu otrzymuje nowe, następujące brzmienie: 
 

„ d) doręczenie Administratorowi do końca konkretnego okresu - każdorazowo wskazanego 
szczegółowo (dla danego Produktu Premiowanego, grupy Produktów Premiowanych lub w ramach  
konkretnej Akcji Specjalnej) w Zasadach Edycji - dowodu zakupu Produktów Premiowanych, tj. 
kopii faktur VAT lub paragonów imiennych wystawionych na Uczestnika jako nabywcę (dalej 
„Dowód Zakupu”), z zastrzeżeniem § 3 ust. 4 oraz § 3a oraz § 4 ust. 2 niniejszego Regulaminu, 
poprzez wgranie skanów Dowodu Zakupu (np. w formacie pdf lub jpg) na Konto Uczestnika po 
zalogowaniu się do Systemu. 

W wyjątkowych przypadkach ewentualnego wystąpienia problemów technicznych z funkcjonowaniem 
Systemu dopuszczalne jest – jednakże tylko po uprzednim uzgodnieniu tego przez Uczestnika z 
Administratorem - przesłanie przez Uczestnika skanu Dowodu Zakupu (w analogicznym formacie) jako 
załącznika do wiadomości e-mail wysłanej z adresu mailowego Uczestnika/Użytkownika na adres 
mailowy Administratora faktury@bene-fito.pl, w celu zarejestrowania tego Dowodu Zakupu manualnie 
przez Administratora na Koncie Uczestnika. Dowód Zakupu musi być wystawiony na dane Uczestnika 
podane w Formularzu Zgłoszeniowym oraz zawierać musi wszelkie dane wymagane do potwierdzenia 
spełnienia warunków przyznania odpowiedniej ilości BF Punktów w niniejszym Programie.” 
 
 

1.9. Paragraf 2 ust. 7 Regulaminu Programu otrzymuje nowe, następujące brzmienie: 
 
„7. Organizator zastrzega sobie możliwość wykluczenia z Programu w trakcie jego obowiązywania 
każdego Uczestnika, który nie spełnia warunków uczestnictwa w nim, narusza Regulamin 
Programu lub dopuszcza się naruszeń prawa, w tym czynu nieuczciwej konkurencji, a także 
Uczestnika, który w jakikolwiek sposób wpływa lub ingeruje w mechanizm Programu w celu 
nieuprawnionego zwiększenia liczby Punktów naliczonych/przyznanych temu Uczestnikowi lub 
innemu Uczestnikowi, lub w celu uzyskania przez tego Uczestnika, lub innego Uczestnika 
nienależnych korzyści w Programie. Wykluczonemu Uczestnikowi zgodnie ze zdaniem 
poprzedzającym nie przysługują wobec Organizatora żadne roszczenia z tytułu wykluczenia z 
Programu.” 

 
1.10. Paragraf 3 ust. 1 Regulaminu Programu otrzymuje nowe, następujące brzmienie: 



 

 

 

 
„1. BF Punkty są przyznawane Uczestnikom za zakupy Produktów Premiowanych w Okresie Edycji, 
na szczegółowych warunkach określonych  w Zasadach Edycji - o ile Dowody Zakupu tychże 
Produktów Premiowanych zostaną wgrane na Konto Uczestnika do końca konkretnego okresu 
każdorazowo wskazanego szczegółowo (dla danego Produktu Premiowanego, grupy Produktów 
Premiowanych lub dla konkretnej Akcji Specjalnej) w Zasadach Edycji, zgodnie z § 2 ust.3 lit. d, z 
zastrzeżeniem § 3 ust. 4 oraz § 3a oraz § 4 ust. 5 niniejszego Regulaminu.  

 
Dowody Zakupu Produktów Premiowanych, stanowiące podstawę przyznania BF Punktów 
Uczestnikowi, mogą być wykorzystane tylko raz w ramach niniejszego Programu.” 
 

1.11. Paragraf 3 ust. 2 Regulaminu Programu otrzymuje nowe, następujące brzmienie: 
 

„2. W celu uniknięcia wątpliwości, BF Punkty za zakup zapraw fungicydowych zbożowych (m.in. KINTO 
PLUS i SYSTIVA 333 FS) będą przyznawane tylko tym Uczestnikom, którzy nie zawarli z Organizatorem 
w imieniu własnym lub w imieniu i na rzecz podmiotów prowadzących gospodarstwa rolne, z którymi 
pozostają w stosunkach prawnych, umowy na dzierżawę zaprawiarki lub innego urządzenia służącego 
do zaprawiania nasion.” 
 

1.12. Po paragrafie 3 Regulaminu Programu dodaje się paragraf 3a „Szczegółowe zasady dot. 
Dowodów Zakupu” w następującym brzmieniu: 

 
„§ 3a Szczegółowe 

zasady dot. Dowodów 
Zakupu 

 
1. Wgrane na Konto Uczestnika skany Dowodów Zakupu powinny być niezniszczone, czytelne i 

zawierać informacje niezbędne do sprawdzenia faktu spełnienia warunków uczestnictwa w 
Programie i wyliczenia liczby należnych BF Punktów, tj. nazwę i adres sprzedawcy, jego nr NIP, 
numer Dowodu Zakupu, datę zakupu, nazwę Produktu Premiowanego, ilość Produktu 
Premiowanego oraz nazwę i adres nabywcy – Uczestnika. Wszelkie próby ingerowania w treść 
Dowodu Zakupu, w szczególności dotyczące zmian ilości zakupionych Towarów, oraz ich 
oznaczeń (nazwy produktów), danych sprzedawcy, nr faktury oraz daty zakupu mogą być 
podstawą do niewłączenia tego Dowodu Zakupu do procesu naliczenia BF Punktów oraz do 
wykluczenia Uczestnika z Programu.  

2. Nie stanowi podstawy do naliczenia BF Punktów w Programie zakup Produktu Premiowanego, 
który został następnie zwrócony lub z jakiejkolwiek przyczyny nie doszło do faktycznego zakupu 
Produktów Premiowanych. W przypadku gdy zwrot lub anulowanie zakupu Produktu 
Premiowanego nastąpiło już po naliczeniu przez Administratora BF Punktów na Koncie 
Uczestnika, nienależne BF Punkty zostaną odliczone z Salda Konta Uczestnika. Z zastrzeżeniem 
sytuacji, o której mowa w zdaniu następnym, Uczestnik zobowiązany jest zgłosić fakt zwrotu 
zakupionego Produktu Premiowanego lub anulowanie zakupu przekazując Administratorowi 
(poprzez wgranie na Konto Uczestnika)  skan faktury korygującej (w sytuacji paragonu - 
oświadczenie Uczestnika potwierdzające zwrot Produktu Premiowanego dokonany w oparciu o 

paragon) w ciągu maksymalnie 30 dni od dokonania zwrotu, ale nie później niż do daty 
granicznej przedstawiania Dowodów Zakupu wskazanej w Zasadach Edycji. W przypadku 
o którym mowa § 3 ust. 4 informacja o zwrocie produktów i wystawionym na Uczestnika 
dokumencie korygującym zostanie uzyskana przez Administratora  z raportów pochodzących z 
Platformy COMARCH. 

3. Dostęp do przekazanych przez Uczestnika Dowodów Zakupów w ich oryginalnej formie posiada 
jedynie Administrator. Administrator nie przekazuje Organizatorowi informacji dotyczących cen i 
wartości zakupu Produktów Premiowanych wynikających z udostępnionych przez Uczestników 
Dowodów Zakupu, lecz zaczernia te dane przed udostepnieniem dokumentów Organizatorowi. W 
szczególności, System, za pośrednictwem którego Uczestnik wgrywa dokumenty, o których mowa 
w zdaniu poprzedzającym, uniemożliwia Organizatorowi dostęp do umieszczonych w 
dokumentach cen Towarów. Administrator nie przekazuje Organizatorowi żadnych informacji 
cenowych, wynikających z zamieszczonych w Systemie, w sposób określony powyżej, Dowodach 
Zakupu. Administrator ma obowiązek zachować takie dane w poufności. Również informacje o 
zakupach Uczestnika zrealizowanych od Sprzedawców podłączonych do Platformy COMARCH, 
pobierane do Systemu z Platformy COMARCH,  nie zawierają żadnych informacji o cenach czy 



 

 

 

wartościach zakupu. 
4. Organizator zastrzega sobie prawo weryfikacji w każdym czasie – samodzielnie lub we współpracy 

z Administratorem - przedstawionych lub powołanych przez Uczestnika Dowodów Zakupu. W 
uzasadnionych przypadkach, w szczególności gdy na podstawie informacji uzyskanych od 
Autoryzowanych Sprzedawców lub na podstawie danych własnych Organizatora, Organizator 
poweźmie jakiekolwiek wątpliwości co do prawdziwości lub rzetelności przedkładanych Dowodów 
Zakupu Produktów Premiowanych (np. w przypadku gdy po sprzedaży doszło do zwrotu 
Produktów Premiowanych lub z jakichkolwiek przyczyn powstały wątpliwości, czy  doszło w 
rzeczywistości do zakupu Produktu Premiowanego) Organizator może zawiesić Konto Uczestnika 
do wyjaśnienia sytuacji. W czasie zawieszenia Uczestnik nie ma możliwości wykorzystywania 
Punktów posiadanych na Koncie dla uzyskania Rabatu lub Nagrody (Moduł Korzyści zostanie 
zdezaktywowany) ani przekazania Punktów w ramach Transferu na rzecz innych Uczestników. 

5. Pod rygorem wykluczenia z Programu, na żądanie Administratora lub Organizatora, Uczestnik ma 
obowiązek przedłożyć wszelkie dokumenty potwierdzające zakup Produktów Premiowanych (w 
tym oryginały Dowodów Zakupu), a także udzielić wyjaśnień, a w uzasadnionych przypadkach 
poddać się audytowi przeprowadzanemu przez niezależny profesjonalny podmiot trzeci wybrany 
przez Organizatora. Audytor, działając na zlecenie i koszt Organizatora, może dokonać weryfikacji 
dokumentacji Uczestnika w szczególności książki zabiegów oraz dokumentacji finansowo-
księgowej, w tym rejestru zakupów, ewidencji sprzedaży, ewidencji przychodów lub książki 
przychodów i rozchodów, w zakresie niezbędnym do potwierdzenia poprawności, autentyczności 
i kompletności przedłożonych w ramach Programu Dowodów Zakupu. Wszelkie informacje, dane 
i dokumenty uzyskane w ramach przeprowadzonych czynności w szczególności w toku audytu, w 
tym dane stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa Uczestnika lub inne dane wrażliwe, objęte są 
obowiązkiem zachowania poufności przez Organizatora, Administratora oraz audytora.  Dane te 
nie mogą być wykorzystywane w celach innych niż przeprowadzenie weryfikacji, o której mowa 
powyżej. Organizator zobowiązuje się, aby audyt był przeprowadzany w sposób nienaruszający 
praw i interesów Uczestnika oraz z poszanowaniem obowiązujących przepisów prawa, w 
szczególności w zakresie ochrony danych osobowych i tajemnicy przedsiębiorstwa. Ustęp 3 
powyżej stosuje się odpowiednio. 

6. W razie negatywnego wyniku weryfikacji a także odmowy przedstawienia lub nieprzedstawienia w 
uzgodnionym terminie wyjaśnień/dokumentów lub odmowy przeprowadzenia audytu, o których 
mowa w ust. 5 powyżej, Uczestnikowi umorzone zostaną bez jakiegokolwiek prawa do 
rekompensaty/odszkodowania Punkty przyznane na podstawie Dowodów Zakupu budzących 
wątpliwości Organizatora, a Organizator może wykluczyć Uczestnika z Programu zgodnie z §2 ust. 
7 powyżej. W przypadku negatywnego wyniku weryfikacji przeprowadzonej przez audytora 
Organizator może również obciążyć Uczestnika kosztem przeprowadzonego audytu. 

7. W przypadku gdy Administrator lub Organizator poweźmie wiedzę o niezgodności danego Dowodu 
Zakupu ze stanem faktycznym już po przyznaniu Uczestnikowi określonej liczby BF Punktów lub 
już po wykorzystaniu przez Uczestnika tychże BF Punktów na uzyskanie konkretnych korzyści w 
postaci Rabatu lub Nagród bądź ich wykorzystania przez innego Uczestnika (po skorzystaniu z 
opcji Transferu Punktów), Administrator jest upoważniony do anulowania odpowiedniej liczby BF 
Punktów z Salda Konta danego Uczestnika lub do domagania się  w imieniu i na rzecz 
Organizatora zwrotu przez Uczestnika równowartości nienależnie otrzymanej przezeń korzyści, 
który to zwrot powinien nastąpić najpóźniej w ciągu 14 dni kalendarzowych od wystąpienia przez 
Administratora do Uczestnika z takim żądaniem. W przypadku braku zwrotu przez Uczestnika 
nienależnie otrzymanej korzyści Organizator może dochodzić wobec Uczestnika swoich roszczeń 
w tym zakresie na drodze sądowej. W przypadku podjęcia przez Organizatora decyzji o 
wykluczeniu Uczestnika z Programu ze względu na przesłanki opisane w niniejszym ustępie lub w 
§ 2 ust.7, wszystkie BF Punkty stanowiące Saldo Konta Uczestnika ulegają umorzeniu bez 
jakiegokolwiek prawa do rekompensaty/odszkodowania. 

 
8. W przypadku, gdy Saldo Konta Uczestnika będzie niższe, niż liczba BF Punktów jakie powinny 

zostać odliczone z tytułu zwrotu, o którym mowa w ust.10 powyżej, na Koncie Uczestnika pojawi 
się ujemne saldo BF Punktów. W takiej sytuacji kolejne przyznane za następne zakupy BF Punkty 
posłużą w pierwszej kolejności do pokrycia ujemnego salda. W okresie między 15 października a 
31 października każdego roku kalendarzowego trwania Programu Administrator zweryfikuje Saldo 
kont punktowych Uczestników i do wszystkich Uczestników wykazujących ujemne Saldo Konta 
wystosuje w Systemie oraz poprzez wysłanie wiadomości sms wniosek dot. dokonania w ramach 
trwającej Edycji dodatkowych zakupów Produktów w skali wystarczającej do pokrycia ujemnego 
Salda Konta. Uczestnicy, których Saldo Konta na dzień 31 grudnia danego roku kalendarzowego 



 

 

 

będzie liczbą ujemną, zobowiązani będą do zwrotu na rzecz Organizatora – w ciągu 14 dni od 
otrzymania wezwania od Administratora - równowartości nienależnie uzyskanych korzyści w 
postaci Rabatu lub Nagrody,  poprzez wpłacenie przez Uczestnika przelewem bankowym na 
Subkonto Programu kwoty PLN wskazanej mu przez Administratora jako ekwiwalent liczby BF 
Punktów stanowiącej w/w ujemne Saldo Konta na dzień 31 grudnia zamkniętego roku 
kalendarzowego. W przypadku braku zwrotu, Organizator zastrzega sobie prawo dochodzenia 
roszczeń na drodze sądowej.” 
 

1.13. Paragraf 4 ust. 2 lit e) Regulaminu Programu otrzymuje nowe, następujące brzmienie: 
 

„e) za udzielenie przez Użytkowników Operujących Danymi Osobowymi zgody na przetwarzanie 
danych osobowych – opisanej szczegółowo w § 3 ust. 4 powyżej;” 
 

1.14. W Paragrafie 4 ust. 5 Regulaminu Programu otrzymuje nowe, następujące brzmienie: 
 

 
„5. Przyznana Uczestnikowi – na podstawie Zasad Edycji lub z tytułów opisanych w ust. 2 i 4 powyżej 
-  liczba BF Punktów dodawana jest na konto punktowe Uczestnika po pozytywnej weryfikacji przez 
Administratora Dowodów Zakupu wystawionych na Uczestnika, która odbędzie się w terminie 
maksymalnie 30 dni od daty wgrania (przez Uczestnika/za pośrednictwem Platformy COMARCH) 
tychże Dowodów Zakupu na Konto Uczestnika, z zastrzeżeniem, że Zasady Edycji mogą zawierać 
odmienne postanowienia, co do terminu przyznawania lub weryfikacji BF Punktów. Jeżeli dojdzie do 
przyznania Punktów w błędnej wysokości wskutek wystąpienia błędów technicznych, nieprawidłowego 
zarejestrowania Dowodów Zakupu z użyciem Platformy COMARCH, lub też błędnej analizy 
dostarczonych Dowodów Zakupu przez Administratora, Organizator Programu zastrzega sobie prawo 
do korygowania wszelkich błędów i pomyłek rachunkowych w szczególności poprzez cofnięcie błędnie 
przyznanych Punktów oraz korekty Salda w terminie maksymalnie 2 miesięcy od dnia przyznania 
Punktów. Jeżeli wskutek czynności, o których mowa w zdaniu poprzednim Saldo Uczestnika będzie 
ujemne, odpowiednie zastosowanie znajdą postanowienia §3a ust. 8 zdanie drugie. Uczestnik otrzyma 
każdorazowo informację od Administratora o liczbie przyznanych BF Punktów/korekcie Salda (wraz z 
uzasadnieniem) w formie elektronicznej (wiadomość SMS lub opcjonalnie także e-mail, jeśli Uczestnik 
podał przy Rejestracji swój adres e-mail).” 
 

1.15. Paragraf 6 ust. 1 Regulaminu Programu otrzymuje nowe, następujące brzmienie: 
 

„1. Organizator przyznaje Uczestnikom poszczególne Nagrody w miarę ich aktualnej dostępności 
widocznej w Module  Korzyści Systemu, uwzględniając złożone Zamówienie Nagrody w formie 
elektronicznej przez Uczestnika/przekazane Formularze Zamówienia Nagrody, o których mowa w 
§5 ust 1.1 - w ramach dostępnego Salda Konta wyrażonego w BF Punktach oraz okresu ważności 
tychże BF Punktów.  Zasady Edycji mogą zawierać szczegółowe postanowienia dotyczące zasad 
przyznawania poszczególnych Nagród oraz w szczególności terminów ich zamawiania.” 
 

1.16. Paragraf 9 ust. 1.2 Regulaminu Programu otrzymuje nowe, następujące brzmienie: 
 
„1.2 dotyczących Dowodów Zakupu wgranych do Systemu automatycznie (za pośrednictwem 
ułatwienia, o którym mowa w §3 ust. 4 Regulaminu): 
 
1) w przypadku kwestionowania przez Uczestnika liczby przyznanych mu Punktów, lub  
2) w przypadku braku przyznania BF Punktów na konto Uczestnika za Dowód Zakupu wgrany 

do Systemu w powyższym trybie, lub 
3) w przypadku stwierdzenia na Koncie Uczestnika, że – mimo spełnienia przez Uczestnika 

wszystkich warunków opisanych w §3 ust. 4 Regulaminu - do Systemu nie został 
automatycznie wgrany Dowód Zakupu, co skutkuje brakiem przyznania BF Punktów za dany 
zakup, 
 

reklamację należy złożyć najpóźniej w terminie 14 dni od upływu wskazanej w Zasadach Edycji 
odpowiedniej daty granicznej na przyznanie Punktów na konto Uczestnika; 
 
Niezależnie od powyższych terminów, reklamacje dotyczące danej Edycji Programu nie mogą być 
składane później niż do dnia 18 grudnia tego samego roku kalendarzowego co data końcowa tej 



 

 

 

Edycji, której dana reklamacja dotyczy.” 
 

1.17. Paragraf 10 ust. 3 Regulaminu Programu otrzymują nowe, następujące brzmienie: 
 

„3. Po otrzymaniu  informacji o zmianach w Regulaminie / Zasadach Edycji Uczestnik ma prawo – 
zgodnie z generalnym uprawnieniem opisanym w §3 ust.6 Regulaminu -do rezygnacji z 
uczestnictwa w Programie poprzez złożenie  oświadczenia w tym przedmiocie w opisanym tam 
trybie.” 
 
 
2. Zmiany objęte niniejszym Aneksem nr 15 wchodzą w życie z dniem 16.02.2026 roku. 
3. Pozostałe postanowienia Regulaminu pozostają bez zmian. 
4. Tekst jednolity Regulaminu zostanie opublikowany w Systemie i dostępny dla Uczestnika w 

formacie pdf po zalogowaniu się na Konto w Systemie. Każdy Uczestnik zostanie 
poinformowany wybranym przezeń kanałem komunikacji (SMS lub email zawierający link do 
niniejszego Aneksu). 

 


